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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek. 

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het 

rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items. 

  

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 

 documentenonderzoek; 

 locatiebezoek; 

 gesprek met de beroepskrachten en houder 

  

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 

onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 

dit onderzoek heeft beoordeeld. 

 

Beschouwing 

Deze beschouwing beschrijft de resultaten bij de uitgevoerde inspectie. Na de feiten over 

Kinderdagverblijf Ratjetoe BSO, locatie van Horneplein en de inspectiegeschiedenis, volgen de 

belangrijkste bevindingen. Deze worden elders in het rapport per thema uitgewerkt.  

  

Feiten over BSO locatie van Horneplein 

BSO locatie van Horneplein is samen met het kinderdagverblijf gehuisvest in een ruim opgezet 

pand in het centrum van Horn. Naast de BSO aan het van Horneplein exploiteert de houder ook 

een BSO en kinderdagverblijf aan de Gravin Annastraat in Horn (locatie 'Mussenberg'). 

Voorschoolse opvang vind alleen plaats op de locatie 'Mussenberg'. BSO Ratjetoe aan het Van 

Horneplein is met 20 kindplaatsen geregistreerd in het Landelijk Register Kinderopvang.   

  

Inspectiegeschiedenis 

Het kindercentrum wordt jaarlijks bezocht door de GGD. Onderstaand staan de bevindingen van 

voorgaande inspecties beschreven: 

  

 27-03-2017: jaarlijks onderzoek; er werd aan alle getoetste voorwaarden voldaan; 

 28-03-2018: jaarlijks onderzoek; er werd aan alle getoetste voorwaarden voldaan;  

 27-03-2019: jaarlijks onderzoek; er werd aan alle getoetste voorwaarden voldaan; 

 2020, door de Coronapandemie heeft er geen inspectie plaatsgevonden;  

 09-8-2021: jaarlijks onderzoek; er wordt weder aan alle getoetste voorwaarden voldaan; 

 28-09-2022: jaarlijks onderzoek; Er werd niet aan alle getoetste voorwaarden voldaan. Één 

persoon bleek niet te voldoen aan de beroepskwalificatie. Hierdoor voldeed ook de 

beroepskracht-kindratio niet. Daarnaast bleek een bewoner op het adres van het kindcentrum 

niet opgenomen in het personenregister. Dit heeft de houder hersteld middels herstelaanbod. 

  

Bevindingen op hoofdlijnen huidige onderzoek 

Tijdens dit jaarlijks onderzoek is geconstateerd dat de getoetste inspectie-items voldoen aan de 

Wet kinderopvang. 

  

Voor verdere toelichting zie daarvoor de inhoud van het rapport en onderstaand ‘advies aan 

College van B&W’. 
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Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Pedagogisch klimaat 
 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

  

 pedagogisch beleid; 

 pedagogische praktijk 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan waarin de voor dat kindercentrum kenmerkende visie 

op de omgang met kinderen is beschreven. De houder draagt er zorg voor dat er op deze 

opvanglocatie conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld. Dat blijkt uit de 

praktijkobservatie en het interview met de beroepskrachten en de houder. 

  

De inhoud van dit beleid is beoordeeld. De volgende onderwerpen staan duidelijk beschreven in het 

beleidsplan: 

 Hoe de BSO inhoud geeft aan verantwoorde buitenschoolse opvang. 

 Hoe de BSO bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen signaleert. 

 Op welke wijze ouders worden doorverwezen naar passende instanties voor ondersteuning. 

 De manier waarop de BSO de ouders en het kind laat weten welke beroepskracht de mentor 

van hun kind is. 

 Hoe de mentor regelmatig de ontwikkelingen van het kind met de ouders bespreekt. 

 De werkwijze, maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroep. 

 Hoe de BSO kinderen laat wennen aan een nieuwe basisgroep. 

 Afwijking van de verhouding tussen het aantal beroepskrachten en kinderen. 

 Aard en organisatie van activiteiten waarbij de kinderen de basisgroep verlaten. 

 Hoe ouders gebruik kunnen maken van extra dagdelen; 

 De taken van beroepskrachten in opleiding, stagiaires en vrijwilligers en hoe het 

kinderdagverblijf hun begeleiding regelt. 

  

De houder zorgt ervoor dat de beroepskrachten werken volgens het pedagogisch beleid. Tijdens de 

observaties ziet de toezichthouder dat de beroepskrachten handelen volgens het pedagogisch 

beleidsplan. 

  

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. 

Pedagogische praktijk 

Observatie van de praktijk 

De observatie vindt plaats op woensdag 5 april van 14:15 tot 16:30 uur. De toezichthouder heeft 

hiervoor gebruik gemaakt van het Veldinstrument observatie pedagogische praktijk 4-12 jaar. Het 

veldinstrument is ingedeeld naar de vier pedagogische basisdoelen die zijn benoemd in het Besluit 

Kwaliteit kinderopvang. Deze basisdoelen zijn samengevat: 

  

A: Het waarborgen van emotionele veiligheid; 

B: Het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van persoonlijke competentie; 

C: Het bieden van mogelijkheden voor kinderen tot ontwikkeling van sociale competentie; 

D: Socialisatie; het overdragen van waarden en normen. 
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Aan de hand van het genoemde veldinstrument is de pedagogische praktijk tijdens het onderzoek 

op de locatie beoordeeld. Alle pedagogische doelen zijn in de praktijk teruggezien. Twee van de 

vier pedagogische doelen zijn in deze rapportage nader uitgewerkt: 

  

A: Waarborgen emotionele veiligheid 

Er wordt op een sensitieve en responsieve manier met kinderen omgegaan, er wordt respect voor 

de autonomie van kinderen getoond en er worden grenzen gesteld aan het gedrag van kinderen, 

zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen voelen; 

Dit blijkt onder andere uit de volgende, in de praktijk geobserveerde voorbeelden: 

  

Respectvol contact                                             

Tijdens het drinkmoment hebben de beroepskrachten gesprekjes met de kinderen onder andere 

over sport. Beiden dragen bij aan de voortgang en inhoud van het gesprek. Zij sluiten op passende 

wijze aan bij de situatie door ook vragen aan de kinderen te stellen. Dit doen de beroepskrachten 

met verbaal en non-verbaal contact.   

                                        

De beroepskrachten gedragen zich sensitief en responsief naar de kinderen. Zij laten actief merken 

dat zij het kind begrijpen en reageren daar adequaat op. Voor een test laten ze het brandalarm 

afgaan. De beroepskracht weet dat een van de kinderen bang is voor het brandalarm. Ze neemt 

het kind apart en vertelt dat het brandalarm zo afgaat. Ze stelt haar gerust door haar op schoot te 

nemen. 

  

Contact/affectie                                              

De kinderen zijn buiten paaseieren aan het verven. Tijdens het verven geven de beroepskrachten 

complimentjes dat ze goed bezig zijn en hebben oogcontact en knikken bemoedigend wanneer een 

kind dit nodig heeft.  

  

Energie en sfeer     

Er is een aangename sfeer in de groep. De kinderen ogen op hun gemak. Ze hebben plezier met 

verven, rennen op het schoolplein, spelen een potje voetbal of spelen onder toezicht op het 

klimrek.                       

  

Bovenstaande voorbeelden dragen bij aan een gevoel van emotionele veiligheid bij een kind. 

  

B. Ontwikkelen van persoonlijke competentie 

Kinderen worden spelenderwijs uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, 

cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat 

te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving; 

Dit blijkt onder andere uit de volgende, in de praktijk geobserveerde voorbeelden: 

  

Vrije tijd / ontspanning                                       

Kinderen hebben de mogelijkheid om zich na schooltijd te ontspannen en de schooldrukte af te 

reageren. De kinderen mogen buiten spelen en een activiteit kiezen wat past bij hun interesses 

zoals onder andere knutselen en voetballen.   

  

Voorspelbaarheid                                           

De beroepskrachten geven duidelijke informatie over start, verloop en einde van een activiteit.  De 

beroepskrachten vertellen tijdens het drinkmoment wat ze vervolgens gaan doen. Zo blijft de 

situatie voor de kinderen inzichtelijk.  
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Spelbetrokkenheid en zichtbaar resultaat                                       

De meeste kinderen zijn het grootste deel van de tijd bezig met een bepaalde activiteit. Momenten 

van betrokkenheid wisselen af met rondlopen of oppervlakkig spel. Kinderen zijn trots op wat zij 

hebben gedaan of gemaakt. Zo laten de kinderen met trots hun geverfde paaseieren aan de 

beroepskrachten zien.  

  

Bovenstaande voorbeelden dragen bij aan de ontwikkeling van de persoonlijke competentie bij 

kinderen. 

  

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan. 
 

Gebruikte bronnen 

 Interview houder 

 Gesprek beroepskracht(en) 

 Observatie(s) 

 Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch beleid BSO Ratjetoe locatie van Horneplein) 
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Personeel en groepen 
 

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

  

 verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

 opleidingseisen 

 aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires 

 stabiliteit van de opvang voor kinderen 

  

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

Op basis van een steekproef zijn er zes beroepskrachten, pedagogisch coach, houder en bewoners 

gecontroleerd in het personenregister kinderopvang. Deze personen die bij Kinderdagverblijf 

Ratjetoe (BSO) werkzaam zijn, beschikken over een geldige verklaring omtrent het gedrag 

waarmee zij zijn ingeschreven in het Personenregister kinderopvang. Tevens zijn deze personen in 

dit systeem gekoppeld aan de houder en zijn hun werkzaamheden begonnen, na inschrijving en 

koppeling aan de houder 

  

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. 

Opleidingseisen 

Opleidingseisen beroepskrachten 

Bij het onderzoek zijn de diploma's van twee beroepskrachten beoordeeld. Zij beschikken over de 

voor de werkzaamheden passende opleiding zoals in de meest recent aangevangen cao 

kinderopvang is aangemerkt als zijnde beroepskwalificatie-eis en/of bewijsstuk voor een passende 

opleiding. 

  

Opleidingseisen pedagogisch beleidsmedewerkers 

Daarnaast is de beroepskwalificatie van de aangestelde pedagogisch beleidsmedewerker/coach 

beoordeeld. Zij beschikt over de voor de werkzaamheden passende opleiding zoals in de meest 

recent aangevangen cao kinderopvang is aangemerkt als zijnde beroepskwalificatie -eis en/of 

bewijsstuk voor een passende opleiding. 

  

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en 

stagiaires 

Ten tijde van de inspectie voldoet de beroepskracht-kindratio aan actuele wet- en regelgeving. Ook 

uit een steekproef van presentielijsten en het personeelsrooster van week 11, 12, 13 en 14 blijkt 

dat de houder voldoende beroepskrachten inzet voor het aantal kinderen in de groep. Bij deze 

beoordeling is ook rekening gehouden met de leeftijden van de aanwezige kinderen. 

  

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan. 
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Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij BSO Ratjetoe, locatie van Horneplein vindt de opvang plaats in één basisgroep op vrijdag waar 

maximaal 20 kinderen in de leeftijd van 4 - 12 jaar worden opgevangen.  

  

Op de vrijdagochtend worden de kinderen van de peuterplusgroep (3-4 jaar) samengevoegd met 

de kinderen van de BSO. Op die momenten is de groepsgrootte maximaal 16 kinderen en zet de 

houder twee beroepskrachten in; 1 per 8 kinderen. In de middag worden de kinderen in hun eigen, 

vaste groepsruimte samengevoegd met de kinderen uit groep 2. De vaste beroepskracht van de 

BSO is hierbij aanwezig. Om 14:00 uur sluiten de kinderen van groep 3 t/m 8 aan bij de 

buitenschoolse opvang.  

  

De houder geeft tijdens een gesprek en via de mail aan dat er op de woensdag en vrijdag minder 

kinderen worden opgevangen dan op de maandag, dinsdag en donderdag op BSO locatie 

Mussenberg. De houder vertelt dat ze de BSO op woensdag van locatie van Horneplein verplaatsen 

naar BSO locatie Mussenberg.  

  

De groepsgrootte en groepssamenstelling voldoet aan de wettelijke voorwaarden. Dit blijkt uit het 

personeelsrooster en presentielijsten van week 11, 12, 13 en 14. De basisgroep heeft een eigen, 

vaste groepsruimte met vaste beroepskrachten.   

  

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarde voldaan. 
 

Gebruikte bronnen 

 Interview houder 

 Gesprek beroepskracht(en) 

 Personenregister Kinderopvang 

 Landelijk Register Kinderopvang 

 Diploma/kwalificatie beroepskrachten 

 Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken 

 Presentielijsten (week 11 t/m 14) 

 Personeelsrooster (week 11 t/m 14) 

 Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch beleid BSO Ratjetoe locatie van Horneplein) 

 Diploma/kwalificatie pedagogisch beleidsmedewerker(s) 

 Mailcontact met houder 
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Veiligheid en gezondheid 
 

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

  

 veiligheids- en gezondheidsbeleid; Eerste hulp aan kinderen 

  

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Veiligheids- en gezondheidsbeleid 

De houder heeft een veiligheids- en gezondheidsbeleid voor het kindercentrum. Het veiligheids- en 

gezondheidsbeleid is vastgesteld en beschrijft duidelijk: 

  

 De manier waarop de houder samen met de beroepskrachten de cyclus vormen-invoeren-

evalueren-aanpassen invult. 

 De voornaamste risico’s met grote gevolgen voor de veiligheid en de gezondheid. 

 Het risico op grensoverschrijdend gedrag door medewerkers, stagiairs, vrijwilligers en 

kinderen. 

 Een plan van aanpak met daarin beschreven welke maatregelen binnen welke termijn 

zijn/worden genomen rond veiligheid, gezondheid en het risico op grensoverschrijdend gedrag. 

 Hoe kinderen leren om te gaan met kleine risico’s. 

 Hoe belanghebbenden inzicht kunnen krijgen in het veiligheids- en gezondheidsbeleid. 

 Hoe de achterwacht is geregeld als er één beroepskracht op het kindercentrum aanwezig is. 

  

Eerste hulp aan kinderen 

De houder heeft er voor gezorgd dat er te allen tijde een gekwalificeerde volwassene aanwezig is 

voor het verlenen van eerste hulp aan kinderen. Van twee vaste beroepskrachten zijn de EHBO 

certificaten ingezien.  

  

Conclusie 

Er wordt aan de getoetste voorwaarden voldaan. 
 

Gebruikte bronnen 

 Gesprek beroepskracht(en) 

 EHBO certifica(a)t(en) 

 Beleid veiligheid- en gezondheid (Veiligheid en gezondheidsbeleid locatie van Horneplein 2022-

2023) 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum 

draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt 

gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop 

invulling wordt gegeven aan de aspecten van verantwoorde buitenschoolse opvang, bedoeld in 

artikel 11 van het Besluit kwaliteit kinderopvang. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop 

bijzonderheden in de ontwikkeling van het kind of problemen worden gesignaleerd en ouders 

worden doorverwezen naar passende instanties voor verdere ondersteuning. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop de 

mentor de verkregen informatie over de ontwikkeling van het kind met de ouders bespreekt en de 

wijze waarop aan de ouders en het kind bekend wordt gemaakt welke beroepskracht de mentor is 

van het kind. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze, 

maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop 

kinderen kunnen wennen aan een nieuwe basisgroep waarin zij zullen worden opgevangen. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de tijden 

waarop er minder beroepskrachten worden ingezet dan vereist is op basis van het aantal 

aanwezige kinderen, alsmede de tijden waarop in ieder geval niet daarvan wordt afgeweken en 

wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. De afwijkende inzet van het minimumaantal 

beroepskrachten op grond van de beroepskracht-kindratio kan op de dagen van de week 

verschillen, zij het dat de afwijkende inzet niet per week verschilt. 

(art 1.50 lid 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de aard 

en de organisatie van de activiteiten waarbij kinderen de basisgroep kunnen verlaten. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder b Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van het beleid 

ten aanzien van het gebruik kunnen maken van buitenschoolse opvang gedurende extra dagdelen. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder c Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Het pedagogisch beleidsplan bevat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de taken 

die beroepskrachten in opleiding, stagiairs en vrijwilligers in de buitenschoolse opvang kunnen 

uitvoeren en de wijze waarop zij hierbij worden begeleid. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 3 onder e Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 
 

Pedagogische praktijk 

In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een 

kindercentrum er in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin 

kinderen zich bevinden: 

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de 

autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt 

geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen 

voelen; 

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, 

cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat 

te stellen steeds zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving; 

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en 

vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties 

met anderen op te bouwen en te onderhouden; 

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen 

aanvaarde waarden en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met 

anderen en een actieve participatie in de maatschappij. 

(art 1.49 lid 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 11 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang 

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: 

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum; 

b. de participerende ouder; 

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een 

uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een 

onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden 

opgevangen; 

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens 

opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; 

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over 

de kinderen die worden opgevangen; 

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd 

hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn 

of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. 

 

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f 

ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder. 

(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang) 

 

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het 

personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de 

persoon zijn werkzaamheden aanvangen. 
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(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang) 

 
 

Opleidingseisen 

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent 

aangevangen cao Kinderopvang. 

Een beroepskracht meertalige buitenschoolse opvang beschikt daarbij over een bewijsstuk waaruit 

blijkt dat hij de Duitse, Engelse of Franse taal voor de deelvaardigheden gesprekken voeren, lezen, 

luisteren en spreken beheerst op ten minste niveau B2 van het Europees Referentiekader (ERK) 

voor talen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 

lid 1 Regeling Wet kinderopvang) 

 

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding 

zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 15 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9a lid 3 Regeling 

Wet kinderopvang) 

 
 

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiaires 

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat 

wordt opgevangen, met dien verstande dat de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten 

beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een basisgroep wordt bepaald op grond van 

de rekenregels. 

(art 1.49 lid 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 16 lid 1, 2, 3, 4, 8 en bijlage 1 onderdeel b 

en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9c Regeling Wet kinderopvang) 

 
 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in 

één basisgroep. De maximale grootte van de basisgroep wordt bepaald op grond van tabel 2 in 

bijlage 1, onderdeel b van het Besluit kwaliteit kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Veiligheid en gezondheid 

 

Veiligheids- en gezondheidsbeleid 

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de 

veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder 

draagt er zorg voor dat er in de buitenschoolse opvang conform het veiligheids- en 

gezondheidsbeleid wordt gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

De houder van een kindercentrum draagt er zorg voor dat er gedurende de buitenschoolse opvang 

te allen tijde ten minste één volwassene aanwezig is die gekwalificeerd is voor het verlenen van 

eerste hulp aan kinderen conform de in de Regeling Wet kinderopvang aan deze kwalificatie 

gestelde nadere regels. 

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 13 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9b Regeling 

Wet kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : Kinderdagverblijf Ratjetoe 

Aantal kindplaatsen : 20 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Natasja Jacqueline Smeets 

Website : www.kinderdagverblijfratjetoe.nl 

KvK nummer : 12060300 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Limburg-Noord 

Adres : Postbus 1150 

Postcode en plaats : 5900 BD VENLO 

Telefoonnummer : 088-1191200 

Onderzoek uitgevoerd door :  D. Rijkx 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Leudal 

Adres : Postbus 3008 

Postcode en plaats : 6093 ZG HEYTHUYSEN 

 

Planning 

Datum inspectie : 05-04-2023 

Opstellen concept inspectierapport : 10-05-2023 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 15-05-2023 

Verzenden inspectierapport naar houder : 15-05-2023 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 15-05-2023 

Openbaar maken inspectierapport : 22-05-2023 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 
De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen. 
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